RAPPORT de la DIRECTRICE pour 2010 — Roslyn Macgregor

Le theme de la Mission communautaire mile-end est le méme : « nourrir la communauté depuis 1991 ». Nous
nourrissons de plusieurs facons : combler les besoins élémentaires d'aliments et de vétements, et prévoir un
endroit ou toutes les personnes peuvent étre nourries. IL y a eu beaucoup de nourriture en 2010. Nous avons
été en mesure de fournir plus de repas que dans le passé en quantité et en qualité. En plus des diners trois
fois par semaine, nous offrons maintenant le déjeuner deux fois par semaine. Une subvention de la Ville de
Montréal ainsi que des dons de nhombreuses personnes généreuses nous ont permis de fournir plus de
protéines, de légumes et de fruits. Un(e) ami(e) qui nous a vus sur CTV et que Connie appelle le Pére Noél
nous apporte du saumon frais et de la viande.

La vente de vétements a des prix minimaux permet aux gens d'avoir la dignité de s'acheter ou d'acheter a
leurs familles des vétements. De plus, cette vente nous aide pour nos sorties, pour les aliments et pour le
fonctionnement général. Nous avons trouvé un organisme qui ramasse les vétements de trop en bon état.
Malheureusement, une grande partie de ce que nous recevons n'est pas propre ou en bon état, et nous
n‘avons pas trouvé un moyen écologique de s'en débarrasser. Nous sommes limités par l'incapacité de faire la
lessive ou la réparation des vétements, et par le manque de moyen de transport pour les déplacer. Cependant,
grace a Jen qui fait partie de nos étudiants d'été, nous avons commencé a composter. Sarah, une deuxieme
étudiante a établi nos bulletins Mission possible et a ainsi donné une voix a certains sans-voix de la Mission.

Notre commission a été un groupe des plus engagés et a commencé a attirer de nouveaux membres. Notre
politiqgue veut que la moitié des membres de notre commission soient des membres de la Mission, qui hous
aident a connaitre les besoins de la communauté et & nous concentrer sur ces derniers. La moitié des
membres de la commission sont des gens de l'extérieur de la Mission qui apportent des talents et des
capacités spécifiques pour nous. Nous formons une équipe formidable. Merci a vous tous.

Stephanie Palmer est partie travailler dans son domaine d'études, mais a continué a faire du bénévolat pour
nos journées portes ouvertes, le souper pour la collecte de fonds et le projet Théatre Rialto. Corrie Peters, une
bénévole de longue date a été embauchée comme coordonnatrice des bénévoles. Grace au don d'aliments,
Corrie fournit aussi les petits déjeuners avec une équipe fidele de bénévoles. Nous avons également plus de
bénévoles pour nos différents programmes, activités et événements. Nous devenons de plus en plus efficaces
pour aider, et travailler avec et pour les personnes qui sont souvent marginalisées dans la société. Nous nous
basons sur ce qui a fonctionné dans le passé et nous sommes ouverts a de nouvelles facons d'aider. Des
elfes de plusieurs Eglises et le personnel des urgences de I'hdpital St. Mary ont donné des cadeaux pour nos
enfants a Noél. D'autres elfes ont donné de la nourriture pour notre grand souper et pour les 127 paniers de
Noél. Les dons nous ont permis de donner des coupons alimentaires avec nos paniers de Noél dont les choix
sont fondés sur les désirs personnels et les milieux culturels.

Le financement du diocése reste stable. Il y a eu du hockey pour une cause au Centre Bell grace a nos anges
de hockey. Nous avons organisé un souper d'un immense succés pour collecter des fonds au Saint-Gabriel
dans le Vieux-Montréal. C'était doublement réussi grace a des donneurs anonymes qui ont offert de donner le
montant égal a tous les fonds que nous avions collectés.

Des dons spéciaux d'argent, de mobilier et autres nous ont aidés a soutenir et a encourager trois familles qui
sont arrivées a Montréal aprés avoir tout perdu dans le tremblement de terre en Haiti. Ces familles sont des
envoyés de Dieu pour nous, leur courage et leur détermination nous ont touchés. Une de ces femmes a aidé
une autre pour les documents du gouvernement et les formalités administratives. Une garderie locale, Les



Jolis petits Minois a donné des paniers de Noél et des cadeaux pour chacune de ces trois familles. Un travalil
d'équipe!

Notre journée annuelle portes ouvertes de juin était un événement joyeux, il y avait du barbecue, du
maquillage, un défilé spécial de mode, un cirque, etc. De nombreux bénévoles nous ont soutenus, y compris le
personnel d'Ubisoft.

Des ordinateurs avec une connexion Internet sont utilisés aussi bien que le téléphone d'appoint. Certains
membres de la Mission qui utilisent des ordinateurs apprennent aux autres l'art de I'utilisation des ordinateurs
et d'Internet.

Grace a un don de la Fondation Marcelle et de Jean Coutu, nous avons été en mesure d'envoyer des
personnes au camp Kinkora pour une semaine. La plupart ne sortent jamais de la ville, et ont tous aimé I'air
frais, la forét, le lac, la paix et la participation au plaisir et aux activités. Le méme don nous a permis de
retourner au Zoo de Granby. L'érabliere était a un endroit différent. Notre ramassage de pommes a
Rougemont a été aussi merveilleux que toujours. Toutes ces activités ont bati notre sens de la communauté :
s'aimer, partager et rire ensemble. Le Théatre Rialto a collecté des fonds pour nous a travers un jeu basé sur
Charles Dickens « un chant de Noél ». Tellement de bonnes choses nous arrivent et nous avons tellement de
soutien dans notre beau travail.

Ces dernieres semaines, j'ai rencontré deux hommes qui venaient a la Mission pour les repas et pour se faire
des amis. Les deux travaillent maintenant, et tous les deux ont exprimé leur satisfaction pour notre travail a la
Mission. L'un d'eux a dit, « J'étais si seul tout le temps. C'était déprimant. C'était merveilleux de pouvoir aller a
la Mission et étre avec les gens. Vous faites du bon travail ».

Je remercie sincerement notre personnel, les bénévoles, les membres de la commission ainsi que chaque
personne et organisme qui appuie notre travail. Vous contribuez a la réussite de Mission Mile-End; pour utiliser
le titre de notre bulletin annuel, vous faites de notre « Mission possible » et vous nous aidez a continuer a
nourrir notre communauté.

Activités régulieres

ART COMMUNAUTAIRE & ART THERAPIE
Art thérapie :

Les groupes d'art thérapie du vendredi matin sont des sessions ol I'on peut se détendre a travers le processus créatif.
Comme art thérapeute, je travail en collaboration avec la coordinatrice bénévole des activités artistique de la Mission,
Joanne Racette, pour créer un espace confortable et un soutien pour ceux qui désirent étre libres de s'exprimer
visuellement et verbalement, tout en respectant les autres. A chaque semaine nous offrons des suggestions de thémes,
de médias ou d'activités. Mais le but est de laisser a chaque participant(e) le choix de suivre ses propres idées et de
laisser ses émotions et pensées de la journée influencer son produit artistique.

Courtney Lester, art thérapeute certifiée



Commentaire de participant(e)s :
Pierre Arbour:

« L'atelier est indispensable a I'épanouissement des participants car ouvert a tous, il procure de I'estime de soi, ainsi
gu'une continuité essentielle a notre qualité de vie, j'ai appris a dessiner en groupe, c'est une découverte et j'applique
chez moi les 15/20 premiéres minutes de I'atelier un dessin comment on se sent et un dessin guérisseur et cela au
quotidien, la coordonnatrice fait un travail impeccable. »

Lynda Shinder:

« Nous avons acces a du matériel de meilleure qualité, ce qui me rend a I'aise de créer et accomplir de fagon positive les
projets. J 'ai beaucoup aimé le travail de masques et I'art zen japonais, ainsi que la participation a Image de Femmes, et
la préparation de I'exposition du 15-16 octobre 2010. »

Margo:

« J'ai participé aux ateliers de photos, a quelques ateliers libres, j'ai apprécié I'accueil et I'esprit d'ouverture. Je me suis
impliquée a la préparation de I'exposition, il y a eu une belle énergie répartie parmi toutes les ressources. Le matériel est
tres varié et riche, j'apprécie les interventions de la coordonnatrice pour créer un sentiment de communauté dans le
groupe d'art »

Ateliers de le photgraphie:

Joanne Racette a demandé a Christopher McMullen de concevoir et d’animer une série d’ateliers sur la photographie
dans le cadre de son initiative d’art et d’art thérapie a la Mission. Quelques étudiants réguliers ou en roulement — ainsi
gue quelques membres et volontaires de la Mission — ont participé a un atelier expérimental visant a améliorer la prise
de photos. Durant la session hebdomadaire de deux heures, les participants ont travaillé avec divers appareils photo
numériques en cherchant a améliorer leur composition. Certains étudiants étaient déja trés doués car ils avaient déja
pratiqué d’autres arts visuels ou participé a d’autres ateliers artistiques. Au fil de la série d’ateliers, les étudiants ont fait
des progres significatifs et ont amélioré leur habileté a prendre des photos. Méme ceux qui n’ont pu participer qu’a un
ou deux ateliers en ont tiré profit et ont pu démontrer leurs progres a la fin du programme.

Respectueusement soumis par C.A. McMullen

PROGRAMMIES ALIMENTAIRES
Rapport de la banque alimentaire

La banque alimentaire de la Mission communautaire Mile End a bien fonctionné cette année. Nous avons servi
entre 80 et 100 individus et familles, & chaque semaine. La nourriture était bonne et, la plupart du temps, nous
en avions en abondance.



Notre bénévole de longue date, Andrée Lenard, nous a quitté pour des raisons personnelles, et nous lui
souhaitons bonne chance.

Merci au personnel de la banque alimentaire pour son travail acharné. Nous essayons toujours de trouver une
facon de ne pas utiliser des sacs en plastique pour la banque alimentaire. Des suggestions seraient trés
appréciées.

Respectueusement soumis par Connie Olson, Directrice de la banque alimentaire.

Déjeuners

Des ceufs Bénédict, des féves au lard maison, des pommes de terre et/ou saucisses roties et un choix de
bagels au blé entier ou du pain sont toujours des régals bienvenues. Nos déjeuners récemment organisés des
jeudis et vendredis matin sont tres appréciés.

Corrie et Annalie sont deux chefs dédiées, a la Mission Mile End et font en sorteque tout le monde se sente
bienvenu et bien accepté. Jusqu'’ici, cela a été une expérience utile et qui demande a étre répétée plus de
deux matins par semaine.

Respectueusement soumis par Jean-Guy Langlois

DINERS COMMUNAUTAIRES

Nous avons grandement amélioré la qualité nutritionnelle de nos repas grace a une subvention obtenue d'Emploi et
Solidarité sociale du Québec et de la Ville de Montréal, avec leur programme de «lutte contre la pauvreté et I'exclusion
sociale». Ce fut un succes populaire et les gens en redemandent. Je voudrais en profiter pour remercier tous les
bénévoles qui travaillent a notre cuisine : sans vous, rien ne serait possible.

Carleen Taylor, responsable de la cuisine

MON COURS DE CUISINE

Au mois d'ao(t, Corrie et moi avons suivi un cours exigé par le gouvernement du Québec : cela portait sur la sécurité et
I'hygiene dans une cuisine. Voici quelques-uns des themes qui y étaient abordés:

- I'entreposage sécuritaire de la nourriture ;

- I'obligation du filet a cheveux ;

- les températures recommandées pour le réfrigérateur et le congélateur ;
- le séchage de la vaisselle a I'air libre ;

- et encore bien des choses utiles...

Nous avons ajusté notre travail a la Mission en conséquence. Jusqu'ici, tout va tres bien.



Carleen Taylor, responsable de la cuisine

YOGA

Si vous n’avez jamain fait de yoga auparavant le hatha yoga est I'idéal et est sans doute le plus connu. C’est I'union des
opposés. Vivre des sensations intireures et extérieures. Chaque lundi soir a 19 :30 c’est une rencontre avec moi-méme.
Une belle union entre le corps et I'esprit.

C’est un regard intérieur pour une mise au repos du mental. Générateur de bien-étre qui permet d’étre a I'écoute, étre
calme cela permet de mieux maitrisir ses émotions, ses angoisses. Véritable art de vivre....Voice les noms de quelque-
une des poses : le chien téte en bas, demi-torsion vertélrale, I'enfant heureux, le cobra, I'aigle, le cadaire, la montagne,
la chaise, I'arbre et plus encore!

Lise Jutras

ORDINATEURS

En ce qui concerne I'utilisation d’un ordinateur, j'apprécie le fait de pouvoir rapidement (aprés une initiation nécessaire)
obtenir des connaissances variées — souvent illustrées de photos, de vidéos, de commentaires — qu’il m’aurait été
difficile, voire impossible, d’aller chercher par une méthode plus conventionnelle. Tout cela, de par la bonne structure
de la Mission Mile-end et son souci de I'engagement communautaire, entre autres préoccupations, que toutes et tous
apprécient grandement.

Je remercie chaleureusement, pour ces bienfaits qui nous réconfortent, la direction ainsi que le personnel et les
bénévoles attentionnés.

Yves Buron

Droits Sociaux

En 2010, j'ai recu au moins 40 appels de personnes demandant de I'assistance pour des demandes de bien-étre social.
Ces questions portent sur 'admissibilité et le montant des prestations, les documents requis si une personne n’est pas
en mesure de travailler, I’endroit ou faire une demande, ce dont les personnes auraient besoin pour faire une demande,
et combien de temps il faudrait pour obtenir une réponse, ainsi que des questions au sujet des médicaments, etc

Normalement, une personne seule recoit 562 S par mois. Le loyer co(te rarement moins de 400 S (méme si vous
partagez un logement). Vous pourriez avoir une chambre a louer dans une résidence pour 250 $ a 300 $. Ces deux
options de location bon marché sont susceptibles d'inclure des cafards, des punaises de lit, et/ou des souris. Parfois, on



se demande pourquoi les gens sur le bien-étre social ne se trouvent tout simplement pas un emploi. Si seulement la vie
était si simple. Afin de subvenir a vos besoins, ou a ceux de votre famille, vous avez besoin de gagner assez d’argent pour
payer les médicaments et les soins dentaires puisque les emplois peu rémunérés incluent rarement des avantages
sociaux. Vous devez également posséder les compétences requises. L'aide sociale est le dernier recours pour la plupart
des gens et est souvent une expérience humiliante.

Lori Olson and Roslyn Macgregor

Evénements spéciaux et saisonniers

ROUGEMONT — CUEILLETTE DES POMMES
Chaque année, la Mission du Mile-End se rend aux pommeraies de Standish (Rougemont).

Nous avons pris deux bus scolaires jusqu’aux pommeraies de Standish. Pendant les vingt premiéres minutes, nous nous
sommes promenés et sommes ensuite rentrés pour un office. Ross faisait |'office. Apres I'office, nous avons mangé des
sous-marins, des frites, des légumes, des glaces et une délicieuse tarte aux pommes. Nous sommes ensuite allés dans
une autre partie de la ferme. Nous avons fait un tour de chariot. Au cours de la promenade, nous nous sommes arrétés
et avons cueilli quelques pommes. Nous avons ensuite observé les alentours et sommes retournés vers les bus pour
reprendre le chemin de la mission. Ce fut, par-dessus tout, une journée trés amusante et excitante pour tout le monde.

Chaque année, la Mission du Mile-End se rend aux pommeraies de Standish (Rougemont).
Z00 DE GRANBY

Quel endroit fantastique pour notre grand voyage annuel que le zoo de Granby, ol petits et grands ont pu profiter du
soleil, observer les animaux, monter a bord d’un bateau a aubes et pique-niquer sur I’'herbe. Pour se rafraichir, on peut
se baigner dans la riviere tranquille ou bien braver les vagues dans la gigantesque piscine a remous. Quelle journée
amusante pour tout le monde.

LES VALENTINES CHANTANTES

Le 14 février 2010 se tenait notre féte annuelle des valentines chantantes. Nous avons eu la présence de nombreux
chanteurs (chanteuses) et musiciens (musiciennes), avec différents instruments. Chacun a pris du bon temps en
chantant. L'objectif des valentines chantantes est de faire savoir aux gens qu’ils ne sont pas oubliés, que quelqu’un
pense a eux. De nombreuses personnes ont été touchées et ont versé quelques larmes de joie.

GUIGNOLEE DE NOEL

Chaque année, la Mission du Mile-End fait une guignolée. Si vous ne savez pas de quoi il s’agit, c’est lorsque notre
personnel et les volontaires sortent afin de récolter de I'argent pour la Mission.

Cette année nous avions des gens habillés en Pere Noél, Lori Olson et Brandon Olson, qui se sont bien amusés dans ce
role. Des membres de notre personnel s’activaient en cuisine a faire du chocolat chaud, de la soupe et des sandwichs



pour le diner. La guignolée a duré deux jours, et ce fut trés amusant. Personnellement, j’étais présent(e) les deux jours
et je me suis beaucoup amuse a faire cela. Au bout de ces deux jours, nous avons fini par récolter 1 134,42 S, ce qui est
trés bien a mon avis. Je suis impatient de recommencer I'année prochaine.

Au bout de ces deux jours d’'amusement, je pense que nous pouvons dire que tout le monde a réalisé un excellent
travail.

LES PORTES OUVERTES DE LA GUIGNOLEE

Les portes ouvertes de la guignolée ont été un bon moment. Nous avons eu de nombreux volontaires, dont des gens
d’Ubisoft et les divertissantes « Raging Grannies ». Les volontaires réguliers de la Mission nous ont également aidés a
récolter plus de 1 000 S, ce qui nous aide a maintenir les programmes de notre Mission. Merci a tous !

ART COMMUNAUTAIRE : VERNISSAGE

Moment magique, 15 octobre 2010, 18 heures, la noirceur est tombée, il pleut a verse, avec un vent impossible, I'eau
roule sur la chaussée, a I'entrée de la mission, des ballons blancs dansent dans tous les sens accrochés au panneau
rouge portant une affiche d'exposition "Les Images pour le dire", en rentrant une centaine d' ceuvres d'art éblouissent
le coeur, tout I'espace est art, une chaleur intense se dégage, un éclairage doux, au piano Béatrice joue Eric Satie et
Chopin, I'odeur de la nourriture chaude préparée par Lise, j'ai l'impression de vivre dans une belle maison de campagne
avec vue sur la nature au chaud autour d'un feu de foyer. C'est LA MISSION.

Ce moment a pu se réaliser grace a la collaboration de plusieurs bénévoles qui ont investi leur santé, leur temps, leur
créativité et plus de 2500 heures de travail; a I'ouverture de la Mission, a La Fondation du Grand Montréal en
subventionnant pour une deuxiéme année un montant de 9700S. Cette subvention nous permet d'offrir la présence de
Courtney, art thérapeute tous les vendredis, qui continue le travail amorcé par Ninat, stagiaire, accompagner une
famille haitienne en thérapie individuelle et continuer a briser l'isolement des membres en offrant un espace de
créativité, sécuritaire et inclusif avec des ateliers libres et/ou animés. L'art est un plus pour nos membres, une nourriture
pour I'ame.

Joanne Racette

Camp

A la mi-juillet, j’ai passé une semaine a St-Adolphe d’Howard dans les Laurentides pr's de Ste-Agathe des Monts au camp
KinKora dans une nature luxuriante. J’ai en souvenir un ciel plein d’étoiles a I’enfini. Un plan d’eau réfléchissant poury
practiquer canot, chaloupe, kayak, pédalo, péche, randonneés, pédestres, escalade, feu de camp, danse, jeux sportifs,
ateliers d’art, films.... Oups! Orange fracassant!!! Flatter deux magnifiques chiens WOW! Se recuiller a la vieille
chapelle... J'y ai fais de nouvelles rencontres en plus de mieux apprendre a connaitre ceux que je connaissais déja. Un
endroit plein d’amour! L'amour des parents pour leurs enfants et I'amour des enfants pour leurs parents... moments
inoubliables.

Lise Jutras



DINER DE COLLECTE DE FONDS

Tout de suite aprées I'exhibition artistique, I'intégralité des pieces provenant de I'exhibition artistique de la Mission a été déplacée au
Vieux Port pour leur exposition lors du diner de collecte de fonds. Des peintures, des dessins et des photographies étaient disposées
a travers le lieu et furent vendus au cours de I'évenement. Les mécénes étaient impressionnés par la dimension du travail réalisé, et
un millier de dollars supplémentaires furent levés pour la Mission. Pendant la soirée, j’ai travaillé en tant que photographe, prenant
des clichés des invités et des participants pendant les moments formels et informels de I’évenement.

Le diner était largement attendu, avec 110 mécenes de la Mission rejoins par I’équipe et de nombreux clients, dans un charmant
bistro du Vieux Montréal. Une réception fut donnée avec de la musique en direct jouée par le « Brazilian Lounge Project », un
fantastique trio local qui joue un mélange de jazz et de musique latine. Les participants se mélérent et se détendirent de leur
journée avant d’étre conviés a diner. Le diner formel comprenait la présence d’une intervenante spécialement invitée, Sue
Montgomery de la gazette de Montréal, qui visite et écrit sur la situation en Haiti depuis des années. De plus, une tombola eu lieu
avec de nombreux lots magnifiques, dont une paire de boucles d’oreilles en or blanc, un voyage pour deux sur VIA dans le couloir
Québec-Windsor, et deux chandails signés des Canadiens de Montréal. Une généreuse surprise fut offerte a la fin du repas par un
couple anonyme, qui offrit de donner un dollar par dollar récolté en donation lors de cette soirée.

Stephanie Palmer, Lori Olson, et Joanne Racette ont préparé un programme extraordinaire. Une sélection de photographies fut
gravée sur un disque compact et donnée a la Mission pour un souvenir impérissable de I'évenement.
C.A. McMullen

NOEL
Souper de Noél au Y du Parc

Il est merveilleux de voir 'ensemble de la communauté s'engager massivement a se réunir un dimanche apres-midi pour
un souper de Noél, pour célébrer avec plaisir Noél avec la communauté de la Mission, que ce soit des membres actuels
ou d’anciens membres. Les dons de nourriture, de temps, d'espace, les cadeaux et les nombreux petits détails ont rendu
possible un abondant et délicieux souper de dinde, des cadeaux personnalisés pour tous les enfants, beaucoup de plaisir
et de chaleur pendant que nous regardions les flocons de neige tomber dehors. J'étais heureuse de profiter de
I'ambiance et du souper avec les 150 personnes présentes au YMCA cette année.

Paniers de Noél
Cette année, nous avons distribué 127 paniers de Noél. Nous avions des cartes-cadeaux Provigo pour tout le monde
grace a nos nombreux donateurs.

Nous avons été chanceux que I'un de nos bénévoles réguliers dispose d’'une camionnette permettant anisi de livrer des
paniers de Noél aux personnes confinées et a ceux qui étaient incapables de récupérer les leurs. La classe de
confirmation et leurs parents de St. Cuthbert, St. Hilda et Saint-Luc, ont mis ensemble toutes les caisses et trié de
nombreuses boites de nourriture.

Des familles avec des enfants en bas age ont été en mesure de choisir deux a trois cadeaux par enfant ainsi que des
mitaines chaudes, foulards et chapeaux. Merci a tous ceux qui ont contribué a rendre ce Noél chaleureux et merveilleux.

Connie Olson — directrice de la banque alimentaire



Staff Reports

BILAN D'UN STAGE ETUDIANT - ETE 2010

Etant été
rédigeant un article sur un petit groupe de musiciens qui collectaient des fonds au café « La Porte Jaune », un article sur

'une des deux stagiaires étudiantes de I'été dernier, j'ai participé a la rédaction du bulletin d'information en

une sortie a la plage et un article sur une sortie pique-nique. J'ai également participé au travail de bureau, aux activités
hebdomadaires (comme le programme des déjeuners mis sur pied par Jen), ainsi qu'a d'autres activités telles que la
journée portes ouvertes (ou j'ai accepté de servir de modele dans un défilé de mode présentant les vétements donnés a
la Mission, sans savoir que je me retrouverais affublée d'une perrugue en forme de nid d'oiseau) et une sortie aux
musée des Beaux-arts pour aller voir une exposition sur Miles Davis. J'ai été trés impressionnée, en particulier pendant
que je travaillais sur le bulletin d'information, de découvrir |I'étendue des services offerts par la Mission a la
communauté. Et surtout, mon été a été rempli de conversations intéressantes. Ce que je retire de mon expérience
estivale? En bref, je dirais que j'ai adoré faire partie de I'équipe du formidable centre communautaire qu'est la Mission.

Sarah Lougheed

ADMINISTRATION DU BUREAU

L'année écoulée a été tres occupée pour notre petit bureau, de nos activités habituelles de collecte de fonds en passant
par notre incroyable diner-bénéfice qui a connu un tres grand succés. Nous avons également tendu la main a trois
familles haitiennes. Il me reste encore un peu de travail supplémentaire pour traiter les dons généreux que nous avons
recus pour le fonds pour Haiti visant a aider ces familles.

Somme toute, j'aime travailler dans ce petit bureau grand comme un mouchoir de poche, parfois si étouffant. Beaucoup
de travail se fait dans ce petit local.

Les taches routinieres consistant a répondre aux courriels, a consulter les messages et a y répondre, a faire la
comptabilité, a payer les factures, a faire du classement — et aussi, bien s(r, ce qui fait partie du travail et que j'aime le
moins, mettre la petite monnaie en rouleaux et déchiqueter le papier!

Lori Olson

La coordonnatrice des bénévoles

Quand on fait le total des heures consacrées au bénévolat pour la Mission, cela ne semble pas possible pour un si petit
endroit. D'ou viennent tous ces bénévoles... En ma qualité de coordonnatrice des bénévoles depuis ao(t, je suis sans
cesse surprise du temps que je consacre pendant la semaine a la rencontre de personnes souhaitant faire du bénévolat.



Les gens nous contactent, en moyenne trois personnes par semaine, pour demander comment aider. Et il ne s'agit que
des gens ne faisant pas déja partie de la communauté. Cette communauté est remplie de membres engagés a des
degrés divers dans le bénévolat, et certains ne sont méme pas évalués avec des diagrammes circulaires.

J'aime regarder la fagon dont tous les bénévoles se réunissent et forment cette sorte d'espace partagé dans lequel ils
apprennent les uns des autres.

Corrie Peters

RAPPORT DU TRAVAIL DES BENEVOLES MENNONITES

L'été dernier, une équipe de bénévoles Mennonites est venue dans le cadre d'un programme appelé
« Apprentissage par le service ». Leur aide a été précieuse pour la Mission, car ils ont effectué des taches que le
personnel et les bénévoles n'ont pas eu le temps d'accomplir, c'est-a-dire le nettoyage du sous-sol, la peinture, le travail
dans le jardin (qui était pitoyable). Les bénévoles habituels : Lori, Mark et Connie par exemple, ont cordialement accueilli
les bénévoles dans la famille de la Mission. Je me souviens avoir vu les bénévoles peindre I'extérieur du bureau
joyeusement et sans relache malgré la chaleur. lls ont offert de nombreuses glaces a un garcon qui était avec eux. Le fait
de passer du temps avec les bénéficiaires a permis aux bénévoles de prendre conscience de l'importance de leur travail.
C'est du moins I'impression que j'ai eue en discutant une fois avec eux pendant un diner. Les bénévoles mennonites sont
venus a la Mission avec un vrai désir de servir, cet échange a été enrichissant autant pour nous que pour eux.
Sarah Lougheed



